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Soctaux Online ?
Comparatif Réseaux sociaux généralistes et spécialistes

Les réseaux sociaux ont explosé ces der-
niéres années. Ainsi, Facebook, Twitter,
MySpace, Viadeo ou encore Linkedin
accueillent des utilisateurs en masse.

Concrétement, nous sommes nombreux a
avoir de plus en plus de profils... LIFOP
confirme cette tendance dans une récente
étude (janvier 2010) * : au global, 77% des
internautes déclarent étre membres d'au
moins un des réseaux sociaux en ligne et
25% des internautes sont membres d'un
seul réseau social, 34% de deux a trois
réseaux sociaux et 18% de quatre et plus.
Mais tous les réseaux sociaux online - ou
OSN (Online Social Network) - ne se res-
semblent pas.

Pourquoi et comment choisir ?

* L'observatoire des réseaux sociaux - Ifap - Janvier 2010

Generic Networks versus Specialized
Networks

Globalement nous pouvons constater le match
suivant " Generic Networks" versus "Specialized
Networks". Nous pouvons définir les réseaux
sociaux "Generic" selon leur utilisation : pour
rester en contact avec ses amis, ses collegues, les
anciens de son école comme I'IFAG par exemple.
Et les réseaux sociaux “Specialized" : pour
partager un objectif, un intérét commun ou une
passion. Facebook, LinkedIn... sont génériques.
Flickr (partage de photos), Flixster (échange de
notation sur des films)... sont spécialisés.

Qualité versus Quantité

Les réseaux sociaux sont de plus en
plus  segmentés, mettant la  quali-
té et I'efficacité au coeur de leur stratégie.
On le voit, Meetic, site mondial, segmente
de plus en plus par affinité, car un réseau
trop étendu, trop global perd en efficacité.
Dans la méme logique, de nouveaux acteurs
de niche apparaissent focalisés sur des seg-
ments particuliers dont voici 3 exemples

OSN Bourse /Finances : Cortal Consors soutient
hopeelfr, le 1 réseau social dédié a la Bourse qui
évalue objectivement la fiabilité des recomman-
dations boursiéres de ses membres et offre aux
investisseurs actifs en Bourse une nouvelle source
d'information complémentaire.

Visent un public large, de non-experts

Génerent beaucoup de
trafic, des contacts
nombreux, peu qualifiés

S'appuient sur des contenus
génériques, consensuels,

ne nécessitant pas de connais-
sances particulieres

Generic
Networks

Entrée gratuite sur simple inscription,
sans descriptif de profil trés détaillé

Partage d'informations
personnelles génériques

OSN recrutement : revendique une nouvelle
approche du recrutement sur Internet : a la
fois un JobBoard (plateforme d'emplois) de type
Monster et un Online Social Network de type
Viadeo ou LinkedIn (réseaux sociaux profession-
nels). L'approche de Huzz permet de mettre en
avant la relation recruteurs/candidats conforme a
la notion de capital humain, basé sur la réciprocité
car chacun connait le profil de I'autre.

Les contacts sont qualitatifs (I'anti-robot) grace
a leur pertinence, en opposition aux offres d'em-
plois arrivant sur votre email via un push plus
ou moins bien paramétré. Le candidat a plus de
proximité avec le recruteur et vice versa via la
messagerie intégrée.

Pour conclure, Huzz est un spécialiste Internet du
recrutement et les recruteurs (cabinet de recrute-
ment RH, agence d'intérim, DRH...) recherchent
de ['efficacité et une pro-activité dans les outils
mis a leur disposition. Ils ont tous une contrainte
de productivité et globalement de performance.
Grace a des fonctionnalités "Focus sur le recrute-
ment", Huzz peut leur apporter cette productivité
ainsi qu'une bonne pro-activité.

OSN Art contemporain : 1€ réseau social
concu autour d'une base d'informations sur I'art
contemporain. Il permet de créer son réseau
d'amis et d'experts, de participer et d'inviter des
amis a des événements, foires, vernissages, publier

Visent un public d'experts, actifs voire
"influenceurs" dans leur spécialité

Concentrent des échanges
réduits mais ciblés et qualifiés

Nourris autour d'informations
pointues, ciblées, professionnel-
lement ou "passionnellement"”
exploitables

Specialized
Networks

Entrée gratuite nécessitant parfois
un paiement pour des services a
forte valeur ajoutée

Confrontation de son expertise, de ses
analyses avec des pros du domaine

photos et vidéos et coups de coeur.

Aujourd'hui, la stratégie la plus efficace consiste
non pas a arbitrer entre OSN génériques ou spé-
cifiques mais bien plus a jouer la complémentarité
selon ses besoins m
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