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▪ Rester ouverte et toujours 

regarder devant.  

▪ Mes amis comptent 

beaucoup pour moi et me 

nourrissent 

professionnellement et 

personnellement grâce aux 

échanges que l’on peut 

avoir régulièrement. J’ai 

d’ailleurs gardé quelques 

contacts avec des 

IFAGuiens de ma promo ! 

▪  

  

 

Comment es-tu arrivée à ton poste 

actuel ? 

Après mon BTS Action Co et l’IFAG, j’ai 

commencé par un poste chez ALCATEL 

en grande distribution dans la téléphonie 

domestique secteur Alsace-Lorraine. Puis 

je poursuivis encore 3 ans en tant que 

KAM. En 1997, je switche chez SIEMENS 

en téléphonie où je rentre comme KAM et 

sors, 18 ans plus tard, comme Manager de 

6 BU, de la division bâtiment, en France, 

Belgique Espagne et Portugal.   

Une opportunité réseau me permet en 

2015 de prendre la Direction Générale du 

groupe suisse FORBO FLOORING 

SYSTEMS (5000 collaborateurs dans le 

monde) spécialisé dans le revêtement de 

sols souples en BtoB. Depuis 2017, j’ai 

une double mission de DG et Vice-

Présidente de la région Pays du sud avec 

10 entités commerciales réparties en 

France, Espagne, Italie, Portugal, Moyen 

Orient, Turquie, Afrique, Amérique du Sud, 

Brésil et Inde (environ 450 personnes au 

total). En France, je dirige également 

l’usine de production située à Reims. 

Les tendances à venir dans ton 

métier/secteur ? 

Dans notre marché, la personnalisation 

des sols sera la tendance de demain.  

 

Nous réfléchissons beaucoup à 
l’économie circulaire, au changement de 
sol (élément de déco) en pouvant recycler 
la matière même usée mais non collée !  

Quid de la transformation des espaces de 
travail suite à la crise sanitaire ? Va-t-on 
repasser aux bureaux individuels ? Limiter 
les surfaces et faire plus de télétravail ? 

Quid de la transformation des hôtels ? 
Vont-ils se réinventer après cette crise 
sans précédent ?  

Quelle est ta valeur ajoutée ? 

Mon expertise en management avec une 
dimension internationale et un anglais 
courant. Ma connaissance de la vente et 
du contact client ont participé aussi à ma 
crédibilité. J’ajouterais que mon franc 
parler m’a permis d’être respectée car je 
dis ce que je fais et fais ce que je dis. 

Ce que la vie t’a appris ? 

La première expérience est clé. Le monde 
est petit et l’on recroise régulièrement son 
réseau professionnel d’une expérience à 
l’autre. Rester toujours agile et ne jamais 
rien considérer comme acquis.  

Et pendant ton temps libre ? 

Je suis engagée dans la ville où je réside 
en étant la Trésorière de Invest in Reims. 
Le plus important étant, pour moi, ma 
famille, mes amis, les voyages. 

 

Ta philosophie de vie ? 

 

Catherine LAMBERT 
Vice-President Southern Countries 
FORBO FLOORING SYSTEM 
 
IFAG Lyon - Promotion 1993 

 

Tes liens utiles ? 

▪ www.forbo.com/flooring/en-gl/ 

▪ www.forbo.com/flooring/fr-fr/ 

▪  

  

 

http://www.forbo.com/flooring/en-gl/
http://www.forbo.com/flooring/fr-fr/

